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La Conferenze partire dall'altra

Dare un'ide \vere e che

vorre a nostra
identita e li sono le
Abbiama Opratutto a
capire il Gig Dsa abbiamo
Orace il hiederci
1. quali turisti sc , Interessati alle

2. cosa cl chiedono e ci possono chiedere?
3. come e quando sappiamo o0 potremmo rispondere?
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Nei cinque anni lavoriamo e

lavoreremo
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A PARTIRE DALLE NOSTRE RISORSE......

LE E | SAPORI
— | PROFUMI




GIANNUTRI

LA TERRA

LA GEOLOGIA E LE ROCCE

| SENTIERI

LA BOTANICA




A PARTIRE DALLE NOSTRE RISORSE

GIANNUTRI

!

[ LA STORIA E LA CULTURA }

( )

| BORGHI

LA CAMPAGNA LE VIGNE

LE TRADIZIONI
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GIANNUTRI

[ IL MARE

SCOGLI E SPIAGGE

LE CALE

L’AMBIENTE MARINO
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A PARTIRE DALLE NOSTRE RISORSE......

GIANNUTRI

[ | SAPORI E PROFUMI .... }
( )
LA MACCHIA MEDITERRANEA
- /
( N
L’UVA E IL VINO “LE FRUTTE” E IL SOTTOBOSCO
- /
( )
DEL MARE E GLI SCOGLI

\ /
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A PARTIRE DALLE NOSTRE RISORSE......

GIANNUTRI

IL CIELO }
ASTRONOMIA
( )
TRAMONTI E ALBE
PANORAMI
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A PARTIRE DALLE NOSTRE RISORSE

N
e “/,A‘
—

S s gt A T S AR
e e _,’J!'? et ot g e TES o

T

GIANNUTRI

!

LO SPORT }
SUBACQUEA
4 N
MOUNTAIN BIKE FREECLIMBING
SPORT ACQUATICI
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A PROPOSITO DI “DESTAGIONALIZZAZIONE” ....
LE MIGLIORI STAGIONI PER .......

SAPORI

LA
GEOLOGIA

TUTTO
L’ANNO

BORGHI TRADIZIONI

LA
STORIA

LA
BOTANICA
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FAMIGLIA

CON FIGLI CON FIGLI | COSIDDETTI
PICCOLI ADOLESCENTI GIOVANI
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r orientarsi.... alcune “

| GITANTI
GIORNALIERI

GRUPPI COPPIE
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Cosi...per orientarsi.... alcune “CATEGORIE”

SINGLE

DONNA UOMO

COPPIA

GIOVANE MEZZA ETA’
O

ANZIANI
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Cosi...per orientarsi.... alcune “CATEGORIE”

O )

GRUPPI
D’INTERESSE

-/

Y

STORIA
E
CULTURA

./

~

4 h 4
TRADIZIONI
LOCALI ENOGASTRONOMIA
\_ y €

J

O )

GEOLOGIA
BOTANICA
ASTRONOMIA

—

4 )

TREKKING
MOUNTAIN BIKE

—

4 )

FREECLIMBING

_

Y

SUBACQUEA

\___/
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QUALE TURISTA PER
IL MARE LE SPIAGGE

LAFAMIGLIA

vogliamo fare vacanze tranquille ed in
sicurezza per i nostri figli,poter affidarli a
gualcuno durante la giornata.

Abbiamo figli piu grandicelli e ci teniamo
che siano contenti di essere venuti in
vacanza con noi ma anche che possano
ritrovarsi con gli altri coetanei e passare

le serate in compagnia, in ambienti sicuri.

SPIAGGEPULITEE SICURE

SERVIZI ED INIZIATIVE SPECIFICHE PER | BAMBINI

SPAZIED INIZIATIVEPER| GIOVANI
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QUALE TURISTA PER
IL MARE LE SPIAGGE
E LE CALE

.

l 14

IL BAGNANTE J

-~

LA BAGNANTE J
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QUALE TURISTA
PER IL MARE E
SOTTO IL MARE

IL SUBACQUEO

TRASPORTI ADEGUATI E POSSIBILITA’ DI MOVIMENTO

DIVING EFFICIENTI

RISTORANTI E ALBERGHI (O APPARTAMENTI) CHE ClI POSSANO
ACCOGLIEREIN GRUPPO

PACCHETTI ALL INCLUSIVE
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IDENTITTA’

TURISTA
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QUALE TURISTA

~

PER IL MARE
\
4 N
NAUTICA
DA
DIPORTO
\_ J

CHI SIAMO

Per noi la “terra” e un “appoggio” ..... Ci
serve per fermarci in una cala, goderci il
panorama dal mare, fare il bagno,
scendere aterra per una bella cena.

Toglierci i sensi di colpa per i danni che le
ancore causano ai fondali 1?

BOE DIATTRACCO (FINALMENTE !?)

BUONE E COMPLETE INFORMAZIONISULLA “TERRA”E LE SUE
ATTRAZIONI ....ANCHE CULINARIE

TRASPORTI EFFICIENTIDA EPERLENTROTERRA

PONTILI AIPORTICCIOLI (CAMPESE, ETC.) PER SCESA A TERRA
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CHI SIAMO

QUALE TURISTA

PER LA TERRA

| SENTIERI
IL CAMMINATORE
' SENTIERI PULITI E BEN SEGNALATI
- ' INFORMAZIONI PRECISE SU COME MUOVERSI

B 07 - : ' PROPOSTE DI ABBINAMENTO SENTIERI/ SENSAZIONI
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QUALE TURISTA
PER LA TERRA
| SENTIERI
ADATTI

/

CHI SIAMO

~

APPASSIONATO

Dl

MOUNTAIN BIKE

)

DOBBIAMO VENIRE A PROVAREE DEFINIRELE PISTE CICLABILI

ALCUNISENTIERINECESSITANO DEIPONTILETTI INLEGNO

INFORMAZIONI PRECISE SU COME MUOVERSI

UNA GUIDA DEI SENTIERI “SPECIALE” PER NOI

APPOSITI PARCHEGGIANCHE PRESSO LE STRUTTURE




QOLO
Vo
EVate

L"‘%’e
) A~
O

LDF
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" QUALE TURISTA CHI SIAMO
PER LA TERRA
LE ROCCE
E LE PARETI
\  DIGRANITO

4 N

APPASSIONATO
DI
FREECLIMBING

INFORMAZIONI PRECISE SU COME MUOVERSI

PREDISPOSIZIONE CONCORDATA DELLE INFRASTRUTTURE

PREDISPOSIZIONE CONCORDATA DELLE ATTREZZATURE

SITUAZIONI DI INCONTRO E SCAMBIO DI ESPERIENZE

TROVARE STRUTTURE APERTE IN BASSA STAGIONE
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CHI SIAMO

QUALE TURISTA
PER LA TERRA

IL PRIMONIO
GEOLOGICO
IL GEOLOGO
E |1 SUOI
AMICI

REALIZZAZIONE DI UN PERCORSO MINERALOGICO AD HOC!

UNA CARTELLONISITICA TEMATICA ADEGUATA

UNA BELLA GUIDADETTAGLIATA E MAGARI INTERATTIVA

SITUAZIONIPER SCAMBIO DI ESPERIENZE
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CHI SIAMO

QUALE TURISTA
PER LA TERRA
TUTTA L’ISOLA
| SUOI SENTIERI

IL
BOTANICO

SENTIERIPULITI E BEN SEGNALATI, per potere percorrere |’isola

UNA CARTELLONISITICATEMATICA ADEGUATA

UNA BELLA GUIDADETTAGLIATA E MAGARI INTERATTIVA

UN GIARDINO BOTANICO DI RIFERIMENTO

STRUTTURERICETTIVEAPERTEANCHE IN BASSA STAGIONE

VISITEALLE VIGNE, VECCHI MULINI E PALMENTI




CHI SIAMO
QUALE TURISTA
PER IL CIELO

APPASSIONATO
DI
ASTRONOMIA

PUNTI DI OSSERVAZIONE ATTREZZATI

FACILEACCESSOE LIBERTA’ DI MOVIMENTO

POSSIBILITA’ DI INCONTRIA TEMA E STUDI
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QUALE TURISTA

PER L’ISOLA
INTERA

PATRIMONIO
CULTURALE

CHI SIAMO

PATRIMONIO
RICCHISSIMO

UN BUON CENTRO DI DOCUMENTAZIONE

SENTIERIBEN DEFINITIE ACCESSIBILIPER VEDERELE
TESTIMONIANZE

UNA BUONA GUIDA PER LE EMERGENZE STORICHE,
INSEDIATIVE, ARCHITETTONICHE

POSSIBILITA’ DI INCONTRIA TEMA DIBATTITIE STUDI

MUSEI DI ARCHEOLOGIA, SULLAPESCAE L'AGRICOLTURA
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CHI SIAMO

QUALE TURISTA
PER UNA
VACANZA

SULL’ISOLA

TESTIMONIANZE

INIZIATIVE D’ARTE

L’APPASSIONATO
D’ARTE

UNA BUONA PROGRAMMAZIONE DI CONTENUTI

UNA ATTENZIONE Al TEMPI DELLA MIA VACANZA

LA POSSIBILITA’ DI MANTENERMI AGGIORNATO SU QUANTO
ACCADEIN GIRO

STRUTTURE AUDIOVISIVE ADEGUATE
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CHI SIAMO
QUALE TURISTA
PER | GIGLIESI
LE TESTIMONIANZE
DELLE TRADIZIONI
LOCALI
' MOSTRE DEGLI ANTTICHI MESTIERI DELL’ISOLA MARE E TERRA

UNATTENTO RECUPERO DELLE VERE TRADIZIONI

UNA BUONA “COMUNICAZIONE”

UN BUON CENTRODOCUMENTAZIONE

LA POSSIBILITA’ DI SOCIALIZZARE CONCRETAMENTE
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CHI SIAMO

QUALE TURISTA
PER LA TERRA
IL MARE
| SAPORI

L’APPASSIONATO
Dl
ENOGASTRONOMIA

l'enogastronomia non

é cosa da solitari

UNA GUIDA DETTAGLIATA DEI SAPORI

MANIFESTAZIONIA TEMA

PRESENZADI PIETANZE TIPICHE NEI MENU’ DEI RISTORANTI

LA POSSIBILITA’ DI DEGUSTAZIONE E DI ACQUISTO DEI
PRODOTTITIPICI
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QUALE TURISTA
PER IL MARE
L’'UOMO
E IL MARE

APPASSIONATO

DI
PESCA

CHI SIAMO

LIBERA FRUIZIONE DEL MARE

ORGANIZZAZIONE DEGLIORMEGGI NEI PORTICCIOLI

ABITAZIONIDOTATE DI CONGELATORI E BARBEQUE

NEGOZI DI ARTICOLIPER LA PESCA
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IN CONCLUSIONE ...

E OVVIO...

' MOLTE DI RUESTE “ANIME’” POSSONO
CONVIVERE NELLA STESSA PERSONA

' ...MA CIO’ NON TOGULIE CHE SIA NECESSARIO
coNoscerLE UNA PER UNA

.. SOLO IN QUUESTO MODO SAPREMO COME
RIVOLGERCI A LORO ... UNA PER UNA E INSIEME

... cON LUINFORMAZIONE “MimrATA”", CON LA
. PROMOZIONE. ... MA SOPRATTUTTO

coN I NosTrI SITIWEB
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p)

PRENSENTAZIONE
OSSERVATORIO PER IL
TURISMO

ISOLA DEL GIGLIO
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OSSERVATORIO TURISTICO ISOLA DEL GIGLIO

@7, " PRO LOCO ISOLA DEL GIGLIO 2010

OSSERVAIOR

IO TURISTICO
[SOFAIDELE GIGL IO

Nasce pen sviltipparered incrementare il
sistemal turisticoramalizzandoe; studiando e
monitorandoe tutteMleNdilnamiche socio-
economicher = delsStuiiistas=ai= fini della
misurazione! dellatceompetitivita dell nostro
sistema404040




La Regione Toscana , con il coinvolgimento
di tutte le province, ha destinato delle
risorse finanziarie per I’attivazione
dell’osservatorio utilizzando il modello
NECSTouR (Network of European Regions
for sustainable and competitive Tourism)
per garantire al turismo gigliese e toscano
uno sviluppo competitivo e sostenibile,
selezionando delle Destinazioni Turistiche
(fra le quali anche il Giglio) in grado di
rapportarsi fra loro a livello regionale

41




L’Osservatorio Turistico di Isola del
Giglio ha attivato un organismo
tecnico che sovraintende  alle
operazioni di misurazione e
monitoraggio di tematiche
fondamentali di riferimento previste
da NECSTouR quali:

42
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« qualita della vita dei residenti

« qualitadel lavoro,

* Impatto del trasportl,

« strategie di destagionalizzazione,

 tutela attiva del patrimonio culturale e
ambientale ,

° diminuzione e ottimizzazione delle
risorse naturali, oltre che del consumi
di energia

. gestione del rifiuti
. Identita dell’lsola del Giglio
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Ricerche scientifiche riferite alle tematiche di riferimento ed In
particolare:

consistenza dell'offerta turistica (compresa quella espositiva,
ambientale, intrattenimento, cultura etc)

arrivi e presenze

dinamiche dei prezzi dei servizi
formazione degli addetti

trend dei flussi turistici

Attivazione di dialogo sociale e partecipazione attiva degli attori locali
dedicati al turismo

Costituzione e attivazione di Forum sui temi del turismo per coloro
che aderiscono alle attivita dell’Osservatorio

Sistemi di gestione ambientale tramite certificazione 1S0O14001 o
registrazione in base ai regolamenti Agenda2l, EMAS e ECOLABEL
da sviluppare come iniziative sinergiche ai processi di sviluppo del
turismo




attivazione, a seqguito di specifico Bando
pubblico (Decr. N. 5101 — 8.10.2009), di un
orimo gruppo di 10 Comuni che hanno
oredisposto  progetti  finanziati per la
creazione degli Osservatori Turistici di
Destinazione:  Abetone, Barberino di
Mugello, Chianciano Terme, Fiesole, Forte
dei Marmi, Montecatini Terme, San
Gimignano, San Vincenzo, Siena, Tavarnelle

val di Pesa
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attivazione di un secondo gruppo di 40 Comuni ai
guali viene assegnato un voucher finalizzato a
consentire un rapporto concreto di collaborazione e
scambio di buone pratiche per la costituzione di
Osservatori Turisticli di Destinazione.

dai Comuni che hanno risposto al citato Bando
dell’ottobre 2009: Anghiari, Barga, Borgo a
Mozzano, Calenzano, Capannori, Castiglion della
Pescaia, Cortona, Greve in Chianti, Isola del Giglio,
Massa Marittima, Monsummano Terme, Montaione,
Monterotondo Marittimo, Montignoso, Pontedera,
Portoferraio, Roccastrada, Santa Fiora, Scarperia,
ncCi. ..
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IL COMUNE GUIDA PER ISOLA DEL
GIGLIO E’ FORTE DEI MARMI data la
destinazione comune turistica che e

guella BALNEARE
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 fornire periodicamente, di norma ogni

tre mesi, su ric

niesta degli Ufficl

regionall, lo stato di avanzamento del

Progetto su ap

nosita modulistica e

specifiche procedure informatizzate
definite dai competenti Ufficl regionali;




e utilizzare i sistemi di e-governance
definiti dalla Regione Toscana per |l
costante monitoraggio e per ’'andamento
di realizzazione del progetto e di
operativita dell’Osservatorio e per la
divulgazione dei risultati raggiunti,
anche in corso d’opera;

49




e mantenere rapporti di informazione e
scambio di esperienze con almeno una
Universita europea aderente alla Rete
NECSTouR per il tramite della Universita
toscana Partner dell’Osservatorio (La nostra

universita di riferimento e quella di PISA); ),

oppure con il CNR;




* mettere a disposizione della Regione
Toscana, ogni prodotto di carattere
organizzativo, scientifico, operativo e di
comunicazione realizzato attraverso Il
Progetto, al fine di garantire la massima
diffusione e replicabilita dei risultati del
Progetto sperimentale.




* mettere a disposizione della Regione
Toscana, ogni prodotto di carattere
organizzativo, scientifico, operativo e di
comunicazione realizzato attraverso Il
Progetto, al fine di garantire la massima
diffusione e replicabilita dei risultati del
Progetto sperimentale.




s COMMENTI = PUNTI
NEGATIVI

- difficolta nell’'organizzare e strutturare i
sistemi di richiesta dati (questionari) e
programmi operativi per Computer

- scarsa collaborazione da parte di
compagnie di navigazione e da parte degli
Imprenditori nel fornire 1 dati richiesti

- assenza di copertura economica malgrado
I'invio della documentazione richiesta per
la fase O
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COMMENTI — PUNTI POSITIVI

- Immediata attivazione dell'Osservatorio al
Giglio

- elaborazione questionari e sistemi operativi
su PC

- buona collaborazione delle strutture
turistiche ricettive "alberghi e agenzie"




IGLID AT A GLANCE
P -

- Cerchiamo di essere TUTTI piu
collaborativi ed attivi

- Attendiamo I'attivazione del confronto con
I'Osservatorio guida di Forte dei Marmi

GRAZIE




| ISLAND DF GIGLID AT A GLANCE
P -

TREND DELL'ATTIVITA' TURISTICA

NEGLI ANNI ALL'ISOLA DEL GIGLIO

ANNO Variazione
2004 -15%
2005 -10%
2006 0%
2007 -15%
2008 5% +
2009 3% +
2010 -20%
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| ISLAND DF GIGLID AT A GLANCE 7
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BILANCIO ATTIVITA
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EBILANCIO ATTIVITA
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| ISLAND DF GIGLID AT A GLANCE ;
P -

BILANCIO ATTIVITA' TURISTICA 2010 (rispetto al 2009)

STRUTTURA APR-MAG. | GIUGNO | LUGLIO | AGOSTO | SETTEMBRE | TOTALE | MEDIA SETTORE

ALBERGHI e CAM -30% -20% 0% 0% 0% -14%

AGENZIE IMM.RI -10% -20% -10% -5% 0% -20% -17%
RISTORANTI -40% -40% 0% 0% 0% -24%

NEGOZI -40% -40% -10% -10% -10% -40% -26%
SPIAGGIA -23% -18% 0% 0% -18% -15%

BARCAIOLI E NOLO -10% -15% 0% 0% 5% + -7%

BUS E TAXI -30% -30% -17% -4% -20% -35% -17%
TRAGHETTI -75% 0% 8% + 0% 0% -10%

TREND GENERALE MEDIO -20%
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